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1. EL DISTRICTE DE NOU BARRIS I LA SEVA REALITAT 
MIGRATÒRIA 

En el naixement i el desenvolupament del districte de Nou Barris cal 
tenir presents dos factors fonamentals: en primer lloc, l'arribada 
massiva -en les dècades de 1950, 1960 i, en menor mesura, 1970- de 
població immigrant procedent d'altres comunitats de l'Estat espanyol. 
En segon lloc, l'existència i el desenvolupament d'un ampli i dinàmic 
teixit associatiu, que encara avui conserva la seva força i el seu 
potencial. Durant els anys de la postguerra, la situació d'extrema 
pobresa que impera en algunes zones de la península provoca un 
èxode massiu cap als nuclis urbans. En aquest context, el districte de 
Nou Barris constitueix un punt d'acollida important per a la 
immigració obrera que arriba a la ciutat durant les dècades de 1950, 
1960 i 1970. Des de finals dels anys noranta, el districte recupera la 
seva tradició d’acollida, aquest cop els immigrants procedeixen 
fonamentalment de països extracomunitaris. Encara que vinguin de 
més lluny i que parlin a vegades llengües diferents, els seus projectes 
migratoris són similars dels que tenien els primers immigrants del 
districte: volen accedir a un treball en condicions, a un habitatge 
digne. Igual que els seus predecessors, les condicions en què viuen 
solen ser difícils, sobretot al principi. Entre el 2001 i el 2010, la 
població estrangera de Nou Barris gairebé es va quintuplicar (passant 
de 4.961 persones registrades a 27.000 )

Evolució en el nombre d'estrangers empadronats al districte de 
Nou Barris  2012-2021*

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

36226
32029

2815126644
241862377124602

2673927525

Rànquing de països.  
Nou Barris, 2021*

Hondures  Pakistan Marroc Colòmbia Perú Xina Equador Rep.Dom Bolívia Itàlia

127813551361145017051714
20792097

2572

5267

Font: Departament d'Estadística. Ajuntament de Barcelona 
(www.bcn.es)

Font: Departament d'Estadística. Ajuntament de Barcelona 
(www.bcn.es) 

*Dades pendents d’actualització

http://www.bcn.es
http://www.bcn.es
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30,9% Si mirem el volum de població en termes absoluts, el barri de 
Porta presenta un major volum de població estrangera (8674), seguit 
del barri de Prosperitat (6669), el barri de Vilapicina (6154 persones), 
Turó de la Peira (5754) i les Roquetes amb 5261 persones. 

1.1 Situació actual 

2022 va començar amb les oficines d’estrangeries col·lapsades, amb 
totes les conseqüències que allò implica en la tramitació d’expedients 
i els efectes negatius que generen encara més vulnerabilitat per a 
moltes persones. D’altra banda, l’inici del conflicte bèl·lic entre 
Ucraïna i Rússia i l’anunci de mesures extraordinàries per acollir a les 
persones refugiades, va generar tensió i preocupació en les persones 
que restaven pendent de tramitacions vàries a estrangeria. Cal 
precisar que l’esclat de la guerra entre Ucraïna i Rússia i la consegüent 
arribada de persones refugiades procedents dels països en conflicte 
no supera l’1,2% dels usuaris a 9 Barris Acull. 
Al segon semestre de 2022, l’anunci de canvis en la llei d’estrangeria i 
la introducció de la residència temporal por circumstàncies 
excepcionals o més conegut com a “arrelament per estudis” va 
generar força expectativa i una veritable allau de consultes a partir del 
finals de juliol i sobretot des del mes de setembre. Mentre no s’aclarís 
*text subratllat i gràfics pàgina 3 pendents d’actualització dades IDESCAT.

Després de 2010 i fins a l’any 2015, la taxa de població estrangera cau 
progressivament, a causa del context de crisi que es va viure de forma 
generalitzada i que va comportar un descens acusat de la primera 
arribada de persones a la ciutat i al districte, i un augment lleuger en 
el nombre de casos de retorn als països d’origen.  

Aquesta tendència al descens, però, mostra un punt d’inflexió a partir 
de  l’any 2017. A gener de 2021 les dades es mantenen amb relació a 
l’any anterior. Dades de l’Institut d’Estadístiques indiquen que a gener 
de 2021, les persones estrangeres empadronades arriben a 36226, el 
que suposa un percentatge del 20,8% respecte a la població total del 
Districte. Així i tot, l’augment percentual respecte al període anterior se 
situa en el 2%.  

Quan al rànquing per nacionalitat, en data de gener de 2021, es manté 
força semblant a l’any anterior, sense canvis significatius llevat dels 
canvis de lloc de Bolívia que passen de la vuitena posició i de 
Colòmbia que passa a la quarta posició. 

Pel que fa a la presència als barris, continua la tendència dels anys 
anteriors segons la qual els tres barris amb major presència relativa de 
població estrangera són: Ciutat Meridiana, amb un 42,9% sobre el 
total de població, Turó de la Peira amb un 35,4%, Trinitat Nova amb un 
32,2%, les Roquetes amb  un 32%, Porta amb  31,2% i Verdum amb  
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d'habitants dels barris. Es tracta així d'un fenomen transversal, al que 
cal respondre de forma conjunta i coordinada.  

Aprofitant la densitat del teixit associatiu del districte, s’aposta 
finalment pel treball en xarxa: la idea és que cada entitat assumeixi 
la nova realitat en la seva pròpia agenda i des del seu àmbit de 
treball específic, adoptant noves perspectives i innovant en els seus 
mètodes i formes de treball. El treball en xarxa ha de servir per donar 
suport en tot aquest procés, a través de la formació, l’assessorament i 
la coordinació de les entitats que en formen part. Al principi, la falta 
d'experiència i la manca de referents provoquen dificultats de 
funcionament. Amb el temps, algunes d'aquestes dificultats se n'han 
anat salvant, i s'ha anat elaborant i consolidant un mètode propi de 
treball. El treball en xarxa, en la pràctica, no ha estat fàcil d'assumir. El 
grau d'implicació de les diferents entitats no ha estat ni és el mateix, i 
en certs casos depèn excessivament del caràcter i la voluntat dels seus 
líders o de les persones que en un moment donat s'impliquen més al 
projecte. Convé assenyalar com a riquesa específica i alhora com a 
dificultat, la gran diversitat que existeix entre les entitats que 
formen part de la xarxa, no només per la varietat d'àrees i àmbits de 
treball sinó també quant a la percepció que es té del fenomen 
migratori i de les seves conseqüències socials. Després de 
l’experiència dels primers anys, s’ha evolucionat en la capacitat de

el detall de la instrucció, la manca d’informació o desinformació va 
donar lloc a diverses interpretacions i la consegüent rumorologia al 
respecte, situacions que costa molt controlar o reconduir en un 
context d'expectativa creixent per part de moltes persones en situació 
d’irregularitat que confien a tenir una via d'accés més expedita per 
aconseguir els seus papers i poder treballar. 

2. LA XARXA 9 BARRIS ACULL 

2.1 Missió 

9 Barris Acull és una és una associació formada per persones i entitats 
de diversos àmbits amb la finalitat de treballar de forma coordinada 
per afavorir la convivència del veïnat en la diversitat que caracteritza 
els barris i el territori. 

2.2 Una aposta pel treball en xarxa 

A finals dels anys noranta, davant la nova realitat migratòria que 
estaven experimentant els barris, i arran de les notícies que anaven 
arribant d'altres llocs sobre l'emergència de problemes convivència i 
brots xenòfobs, des del teixit associatiu del districte es planteja la 
necessitat de reflexionar i trobar la manera d'afrontar la situació de 
forma conjunta i coordinada. Des del principi, el projecte es basa en 
la percepció de les persones immigrants en tant que nous veïns i 
veïnes, amb necessitats diferents però també similars a les de la resta
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2.3 Eixos de treball 

Treballem al voltant dels següents eixos i objectius generals, a partir 
dels quals s’articulen les activitats:  

2.3.1 Acollida, convivència i diversitat  

• Promoure iniciatives d’acollida positiva tant als nous veïns i veïnes 
que s'incorporen als barris com a les noves generacions, tot 
fomentant canvis socials que evitin la discriminació i previnguin 
actituds xenòfobes i racistes  

• Incloure el tema de la convivència en l’agenda de treball de les 
entitats del districte. 

• Sensibilitzar a la població sobre el fenomen de la immigració, 
donant a conèixer i modificant estereotips i prejudicis.  

• Impulsar la creació d'espais de convivència que afavoreixin 
l'aproximació i la valoració positiva i crítica entre persones i 
cultures. 

2.3.2 Igualtat de drets  

• Afavorir l’accés dels veïns i veïnes als recursos en igualtat de 

d'aquesta diversitat de formes i àmbits de treball, de visions i de 
perspectives.  

L’any 2001 les entitats de Nou Barris comencen a plantejar-se de 
quina manera acollir al nou veïnat procedent de la immigració. 
Paral·lelament a la ciutat, s’inicia un moviment reivindicatiu a favor de 
la regularització dels immigrants sense papers que desembocà en els 
tancaments a les esglésies de Barcelona; primer a l'Església del Pi a 
partir del qual es van sumar d’altres, com la de Santa Engràcia al barri 
de La Prosperitat, que va acollir a una vintena de persones. Aquest fet 
va constituir la primera gran prova de funcionament per a la Xarxa,  
des d’on es va participar activament en l'organització i el suport 
material, econòmic, moral i reivindicatiu vers aquest moviment social. 
Després d'aquesta experiència es va fer palesa la necessitat de 
garantir un servei gratuït d'assessorament a les persones que 
volguessin regularitzar la seva situació al país. Des d’aquest primer 
moment es va constituir un nucli d'entitats i de persones que donaven 
un major suport a la Xarxa. Des de llavors, l’evolució ha estat 
significativa: de 10 a 70 entitats.  

En 2021, 9 Barris Acull esdevé Associació amb personalitat jurídica 
pròpia, mantenint l'esperit del treball en xarxa que ha caracteritzat al 
projecte
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• Crear espais de reflexió que permetin identificar millores en el 
disseny i la implementació de les polítiques.

condicions. 

• Promoure accions de reivindicació o denúncia per assolir una 
veritable igualtat de drets de tots els ciutadans i ciutadanes, sense 
discriminacions de cap mena. 

2.3.3 Participació i treball en xarxa  

• Impulsar i enfortir el teixit associatiu del territori, recolzant les 
iniciatives de participació ciutadana.  

• Promocionar el voluntariat en tant que mecanisme d'acció i 
transformació ciutadana.  

• Promocionar la creació d'espais de participació, tot facilitant-
ne la incorporació per part dels nous veïns i veïnes que 
s'incorporen als barris.  

• Generar mecanismes de millora de la coordinació i el treball 
en xarxa entre entitats, equipaments, serveis i institucions.  

2.3.4 Reflexió, formació i presència social  

• Impulsar accions formatives. 
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2.3 Eixos de treball 

• Experiències en format 
audiovisual 

• Festival de sopes del món 
• Promoció de la diversitat 
• Calendari anual 

•Punt d’acollida i informació 
• Servei d’acompanyament 

jurídic 
• Tallers de llengua i entorn 
• Actes de sensibilització 
• Campanyes i manifestos

igualtat de drets

• Foment del voluntariat 
• Espai de coordinació 
• Suport a entitats 
• Guia de recursos 
• Web • Jornades anuals 

• tallers de reflexió 
• Promoció de la diversitat 
• Formació 

formació,reflexió

participació i treball 
en xarxa

convivència i diversitat
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cultures. 

18è Festival de Sopes del Món Mundial 

L’edició número 18 es va celebrar el diumenge 23 d’octubre 
consolidant el canvi de data (del mes de març al mes d’octubre) que ja 
es va estrenar en l’edició anterior. Es recupera l’emplaçament històric 
de l’esdeveniment a la Marquesina de la Via Júlia tal com defensen les 
entitats del territori i per primer cop es guanya l’espai de la calçada de 
muntanya des de primera hora del matí per tal tenir més espai per a la 
circulació de les persones assistents., tot plegat amb el suport del 
Districte i especialment de la Guàrdia Urbana.   
En un context afortunadament diferent de l’any anterior des del punt 
de vista sanitari, es van cuinar 49 sopes cuinades per 147 cuineres i 
van assistir-hi més de mil persones. L’organització va comptar amb 
unes 150 persones voluntàries sense les quals, el festival seria 
impossible de dur a terme. 
Les sopes van ser de procedències diferents: Andalusia, Bolívia, 
Castella, Catalunya, Colòmbia, Comarques de Muntanya, Cuba, 
Equador, Euskal Herria, Galícia, Lleida, Marroc, Menorca, Mèxic, Perú, 
Romania, Suïssa, Ucraïna i la Xina.  

Aquest any també es va organitzar l’Espai Fotomaton, on els cuiners i 

3 PROGRAMES, PROJECTES I ACTIVITATS 

3,1 Acollida, convivència i diversitat 

Es tracta de promoure espais de convivència i celebrar la diversitat, 
convertint-la en un valor afegit dels barris, un dels seus trets distintius. 
El Festival de Sopes del Món Mundial, les Experiències de convivència 
en format audiovisual a partir de 2019, o els tallers per a la promoció 
de la convivència entre veïns i veïnes són algunes de les accions 
d’aquest primer eix de treball, què s’estructura d’acord els següents 
objectius: 

✓ Promoure iniciatives d’acollida positiva tant als nous veïns i 
veïnes que s'incorporen als barris com a les noves 
generacions, tot fomentant canvis socials que evitin la 
discriminació i previnguin actituds xenòfobes i racistes. 

✓ Incloure el tema de la convivència en l’agenda de treball de les 
entitats del districte. 

✓ Sensibilitzar a la població sobre el fenomen de la immigració, 
donant a conèixer i modificant estereotips i prejudicis. 

✓ Impulsar la creació d'espais de convivència que afavoreixin 
l'aproximació i la valoració positiva i crítica entre persones i 
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Com cada any, la temàtica treballada es va difondre en diferents 
canals de comunicació (blog/Twitter/Facebook, etc.) 

i cuineres es podien fer una foto com a record de la seva participació 
al Festival. Més de 100 persones van participar en aquest espai.  

L a t e m à t i c a r e i v i n d i c a t i v a 
d’aquesta edició ha estat la 
situació dels joves.  L’animació va 
estar a càrrec dels joves de 
l ’Associació Teatral Xerinola 
Escènica de Nou Barris i la 
redacció del text del volador la 
van fer els joves del Kasal de les 
R o q u e t e s i l a d e c o r a c i ó i 
pancartes al·lusives a la temàtica. 
La companyia xilena de circ 
“Penélope y Aquiles” va presentar 
l’espectacle “El senyor de les 
baldufes” que va comptar amb 
gran presència de públic familiar. 

Previ a l’espectacle de circ, es van desenvolupar tallers infantils a 
càrrec  de l’Espai de Consum responsable. Com ja és tradició, al tret 
de sortida del tast de sopes, les persones assistents va poder gaudir 
dels Combos de Blues de l’Escola de Blues.

ˆˋ˗ˏˇːˉˇ�ʔʕ�ˆϔˑ˅˖˗˄˔ˇ�ˆˇ�ʔʒʔʔ
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Experiències positives de convivència en format audiovisual 

Aquesta quarta edició dedicada a la temàtica de joves, recull els 
testimonis de joves d’origen divers. Aquests joves van participar en les 
Jornades  9 Barris Acull 2022 (Joves de 9 Barris Superant Obstacles) 
compartint el seu testimoni vital en tant persones racialitzades, amb 
diferents situacions administratives, compartint les seves vivències 
personals, les circumstàncies que els ha tocat viure i les seves 
expectatives de futur. Els testimonis van ser tan potents i valuosos que 
diverses entitats de la xarxa i persones assistents a les jornades van 
plantejar la importància de donar ressò a les veus d’aquestes 
persones. 

La peça documental es troba en procés d’edició i serà estrenada a les 
properes jornades 9 Barris Acull el març de 2023. 

Calendari 9 Barris Acull 

Seguint la temàtica de l’any, el calendari 2023 “Joves de 9 Barris 
Superant obstacles” recull les imatges de 12 joves d'orígens diversos, 
tot per recordar que 9 barris va començar a ser territori d’acollida del 
veïnat arribat d’arreu del món i a multiplicar els diferents colors dels 



 rostres que veiem al carrer. Joves nascudes aquí o allà s’enfronten a 
dificultats diverses, des de la racialització a l’obtenció de 
documentació, passant per tots els problemes que enfronta el jovent 
avui; habitatge, feina, estudis… Joves que busquen feina, que volen 
continuar estudiant, que treballant pel seu futur, que volen trobar el 
seu lloc, que lluiten per tenir els seus papers i no sentir-se exclosos, 
joves que reivindiquen les seves arrels i el dret a sentir que els seus 
orígens són diversos, joves que utilitzen els esports, les arts i la música 
com a forma d’expressió, joves que veuen en el seu futur expectatives 
de creixement i d’altres que miren el futur amb reserves, joves que 
lluiten per tirar endavant a les seves famílies, que han superat i volen 
continuar superant moltíssimes dificultats i que saben que tot i que el 
futur no sempre sigui prometedor, han de continuar lluitant.  
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itineraris dels barris, per facilitar la integració global de les persones 
als barris d’acollida. Les llengües s’aprenen i s’ensenyen des d’una 
perspectiva significativa, tot intentant que es converteixin en eines per 
facilitar la comunicació i la relació entre persones. 

Finalment, dins d’aquest mateix àmbit, des de 9 Barris Acull es 
participa en l’elaboració i el disseny de campanyes, manifestos, actes 
de denúncia i moviments que promoguin la igualtat de dret entre les 
persones.  

Punt d’Acollida i Informació 

El Punt d’Acollida i Informació és una porta oberta a la qual arriben les 
persones amb necessitats molt variades.  

A través del Punt d’Acollida es donen accions d’informació general 
sobre tràmits bàsics d’estrangeria, equipaments i serveis del districte i 
la ciutat, qüestions laborals, educació, salut, relacions de gènere, etc. 
Aquestes accions es realitzen per part d’un equip de voluntariat de 
primera acollida que donen atenció al local de 9 Barris Acull. 

Al servei d’acollida s’afegeixen noves necessitats per resoldre, 
especialment per la disminució de l’atenció presencial de molts 
serveis públics i la consegüent  tendència generalitzada  vers a les

3.2 Igualtat de drets 

Des de 9 Barris Acull, es promou la igualtat de drets i deures entre 
veïns/es, des del convenciment que aquesta igualtat és 
imprescindible si volem una societat cohesionada, sense fractures. 

En aquest sentit, es faciliten els mitjans perquè les persones que 
encara no tenen regularitzada la seva situació, puguin fer-ho 
gratuïtament i també facilitar els processos de renovació de 
documentació o d’altres tràmits relacionats amb estrangeria. Per això 
s’ofereix l’assessorament mitjançant un Servei d’Acompanyament 
Jurídic especialitzat, distribuït en tres punts del territori que abasten 
les zones nord, centre i sud de Nou Barris.  

D’altra banda, per tal de garantir l’accés a la informació i als recursos 
per part de tots els ciutadans i ciutadanes, sense distinció de cap 
mena, es compta amb un Punt d’Acollida i Informació en el que es 
dóna informació general sobre tràmits bàsics d’estrangeria, 
equipaments i serveis del districte i la ciutat, qüestions laborals, 
educació, salut, relacions de gènere, etc. També s’ofereix un Servei 
d’Acollida lingüística, a través del qual es facilita el coneixement de 
l’entorn i de les llengües vehiculars als veïns i veïnes que ho 
requereixen. Els tallers s’ofereixen amb un mètode d'introducció als
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residents a Nou Barris representen un 70% (un 8% menys que en 
2021), els residents a la resta de Barcelona ciutat augmenten un 6% 
respecte a l’any anterior i representen un 24%. Finalment, les 
persones de la resta de Catalunya, sobretot rodalies -tot i que alguns 
casos d’altres províncies-, augmenten a 7% (un 3% més que en 2021). 

Com en anys anteriors, aquest increment sembla produïres per la 
manca d’altres serveis a les poblacions de residència de persones i a 
derivacions de serveis municipals, tant de Barcelona com d’altres

tramitacions telemàtiques arran la crisi sanitària.  

Durant el 2022 s’ha dut a terme un total de 3494 accions 
d’informació i derivació al Punt d’Acollida i Informació per part de 
3205 persones, un 15,8% més que en 2021, mantenint l’augment 
sostingut que només es va trencar l’any 2020 per efecte dels mesos 
de confinament. Tal com s’ha explicat en l’apartat “1.1 situació actual”, 
el col·lapse de les oficines d’estrangeria entre el segon semestre de 
2021 i el primer quadrimestre de 2022, l’efecte de l’anunci de 
mesures d’acollida als refugiats de la guerra, i  ja cap al segon 
semestre de l’any, l’anunci de la mesura extraordinària de la residència 
temporal per circumstàncies excepcionals i el col·lapse de les cites 
d’asil, podrien explicar en part aquest augment. 

Quan al perfil dels usuaris per gènere, es manté la tendència que hem 
observat tradicionalment al llarg de tota la nostra trajectòria; el 36% 
de les consultes han estat realitzades per part d’homes i el 64% 
per dones. 

Quan al lloc de residència del usuaris, en 2020 va haver-hi un punt 
d’inflexió amb un augment de les persones que viuen fora de Nou 
Barris (resta de Barcelona i altres poblacions de Catalunya) i aquesta 
tendència  es consolida en 2022 amb un augment; els 

*Persones usuàries per lloc 
de residència actual 

Resta Catalunya
7%

Barcelona Ciutat
24%

Nou Barris
70%
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un 9% menys que en 2021, mentre augmenten les noves usuàries 
que han vingut per recomanació d’un/a conegut/da un 7% 
respecte a l’any anterior. Les derivacions per part de serveis es 
mantenen i es dupliquen les derivacions per part d’entitats.  

Quan a les gestions que es realitzen des del punt d’acollida, al llarg de 

serveis a les poblacions de residència de persones i a derivacions de 
serveis municipals, tant de Barcelona com d’altres municipis. També hi 
ha casos de persones que han estat usuàries en ocasions anteriors i 
que s’han traslladat a altres municipis i el “boca-orella” d’usuaris al seu 
cercle social proper. 

D’altra banda, la meitat de persones ateses són usuàries habituals, 

*Com han arribat a 9 Barris Acull 
Altres
2%

entitats
6%

serveis
16%

persona coneguda
26%

usuàries
50%

*Altres tipus de gestió

Varis
3%

Social
17%

certificats 9 BA
19% cites SOC, SS, AT etc

29%

Info, impressos estrangeria
32%
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de l’any, si bé es deriven als serveis corresponents, en molts casos es resolen en el moment. Les gestions relacionades amb estrangeria 
representen el 32%, mentre la demanda de cites al SOC, Agència tributària o serveis socials arriben al 29%. Un 19% són per demanar el certificat 
d’assistència als tallers de llengua (per tràmit d’arrelament) i la resta són consultes de caràcter social i altres. 

Pel que fa a la variació de les accions d’informació al llarg de l’any, gener i setembre continuen sent els mesos de major afluència, ja que són mesos 
posteriors al tancament del servei per períodes de vacances. 

Quant al perfil de les usuàries del Punt d’Acollida/Informació, les persones ateses procedeixen de 73 països diferents. A la gràfica es representen 
els 10 països majoritaris. 

Quant als països d’origen, el col·lectiu de persones procedents d’Hondures continua ocupant la primera posició en el rànquing. L’única variació de 
la tendència és el canvi de posició de Veneçuela  que passa de  la desena posició a la setena.

*Rànquing de països de procedència de les persones usuàries en 2022 
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51 i 60 anys representa l’11%. En últim lloc, les persones de més de 
seixanta-un anys són el col·lectiu minoritari amb un 5%; tot plegat 
seguint les tendències d’anys anteriors. 

Pel que fa a la situació administrativa de les usuàries, majoritàriament 
es tracta de persones en situació administrativa irregular, que torna a 
pujar després d’una lleugera disminució en 2021. Passa així d’un 39% 
a un 48%. En segon lloc, i com anys anteriors, trobem a les persones  
amb permís de residència. El canvi de posicions, tot i que poc 
significatiu en percentatge és quan a les persones amb nacionalitat 
espanyola que ocupen el tercer lloc amb un 8%  (un 9% en 2021). Les 
persones amb permisos de llarga durada baixen al 4t lloc  amb un 7%, 
quasi la meitat que en 2021. Les persones que demanen asil 
pràcticament es dupliquen d’un 3 a un 6% mentre les consultes per 
part de persones familiars de comunitaris i estudiants, apareixen amb 
percentatges residuals a diferència d’anys anteriors. Cal precisar que 
si bé en el cas de persones amb permís d’estudiant el percentatge és 
reduït, apareixen en el gràfic (2%) en contrast a l’absència en anys 
anteriors. Finalment, l’1% representat al gràfic correspon a persones 
de països comunitaris. 

Per edats, una tercera part dels usuaris es troben en la franja de 31 a 
40 anys, seguida de prop per a la franja més jove de 18 a 30 anys. Cal 
recordar que el servei només atén persones majors d’edat i en el cas 

de menors, la consulta l’han de fer els pares o tutors. Quasi la quart 
part d’usuàries estàn entre els 41 i 50 anys, mentre la franja d’edat de

*Persones usuàries per franges 
d’edat

més de 61 anys
5%

51 a 60 anys
11%

41 a 50 anys
23%

31 a 40 anys
33%

18 a 30 anys
28%



18

Les consultes que arriben al punt d’acollida continuen essent 
majoritàriament per temes d'estrangeria tot i que el percentatge 
disminueix en un 6% respecte a 2021. També hi ha variació en el*Persones usuàries per situació administrativa 

1%

estudiant
2%

fam.comunit.
3%

asil
6%

llarga durada
7%

espanyol
8%

irregular
48%

permís de residència
25%

*Persones usuàries per motiu de consulta
Altres
1%

tramitacions vàries
6%

Homologacions
12%

Llengües
20% Estrangeria

61%
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segon motiu de consulta; “llengües” duplica el percentatge de consultes respecte a l’any anterior i desplaça les tramitacions vàries un 3%. Les 
consultes per homologar títols o convalidar estudis representen un 12% i moltes d’aquestes corresponen al Programa d’homologació de Títols (Pla 
de Barris)  tot i que una part no s’emmarquen en aquest programa. 

Servei d’Acompanyament Jurídic (SAJ) 

9 Barris Acull ofereix un servei gratuït d’assessorament i tramitació especialitzat en temes d’estrangeria, a tres punts diferents del districte. Per 
accedir-hi, només cal demanar cita de manera presencial o telefònica. L’organització de l’agenda del servei està centralitzada al nostre local de la 
Via Favència. Els tres punts d’atenció es mantenen als mateixos llocs:

Zona Nord Zona Centre Zona Sud

Centre Cívic Zona Nord  

C. de Vallcivera, 14

Local de 9 barris acull  

Via Favència 288 A

Centre Cívic Can Basté  

Pg. Fabra i Puig, 274
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Durant el 2022 s’ha realitzat un total de 1.590 atencions, un 6,1% 
més que en 2021 als tres punts del Servei d’Acompanyament Jurídic i 
s’han atès un total de 1256 persones. Per poder gestionar el volum 
de demanda de cites sense afectar la finestra d’espera d’un màxim de 
dues setmanes, en els moments de major activitat del servei, s’han 
escurçat les cites de 30 a 20 minuts. Aquesta mesura s’aplica en 
situacions d’alta demanda i es reprèn la normalitat quan la demanda 
s’estabilitza. Per aquesta raó ha estat possible atendre més persones 
sense alterar la càrrega horària. No és una situació fàcil de gestionar 
perquè hi ha consultes que requereixen més temps d’atenció, però és 
l´única manera  de mantenir l’agilitat del servei. 

Respecte del perfil dels usuaris, es mantenen les mateixes tendències 
representades al punt d’acollida; majoritàriament dones d’entre 18 i 
50 anys, sense permís de residència (situació irregular), residents a 
Nou Barris. Per més informació sobre el perfil dels usuaris veure 
l’apartat “Punt d’acollida i informació”. 

Pel que fa als motius de consulta, i com podem observar al gràfic, les 
consultes sobre arrelament continuen ocupant el primer lloc de la 
llista i en augment sostingut, concretament un 7% més que en 2021. 
Les consultes per residència comunitària, passen a un segon lloc 
desplaçant a les consultes per renovació que disminueixen un 5%

A partir de juliol de 2022 i a causa d’una incidència tècnica en l’edifici 
del Centre Cívic de Zona Nord, no s’ha pogut atendre en aquesta 
zona. Les hores d’atenció s’han centralitzat en el local de Via Favència i 
es preveu que a partir de gener de 2023 es pugui reprendre l’atenció 
al centre Cívic amb normalitat. Aquesta incidència ha repercutit en un 
augment de les visites a la Zona Centre i la consegüent variació en la 
distribució habitual d’usuaris per zones: 

Zona Centre: 1011; Zona Sud: 135; Zona Nord: 110 usuàries

*Usuàries SAJ per Zones

Z. Sud
11%

Z. Nord
9%

Zona Centre
80%
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respecte al període anterior. Les consultes per familiar de comunitaris 
es mantenen en el mateix lloc que en 2021, però augmenten un 1%, 
mentre les consultes per reagrupament també pugen en un 1%. Amb 
canvis igual de discrets (entre 1 i 2%) es mantenen les tendències en 
la resta de consultes: asil, modificacions, denegacions. Tot i que 
residual, apareix al gràfic les consultes per residència per estudis amb 
un 3%.  

En resum, l’únic augment considerable respecte a l’any anterior és el 
de les consultes per arrelament, on incloem les nombroses consultes 
d’“arrelament per estudis” del segon semestre. La resta de consultes, 
tret de les relacionades amb permisos d’estudis, disminueixen amb   
relativa discreció.   

A l'apartat “situació actual”  s’expliquen les circumstàncies 
excepcionals del context on es generen les consultes rebudes al llarg 
de l’any.

*Persones usuàries SAJ per motiu de consulta

modificació 
2%

denegacions
2%

estudiant
3%

asil
7%

reagrupament
9%

familiar comunitari
10%

renovació 
12%

nacionalitat
14%

arrelament
42%

* tots els gràfics s’han elaborat amb dades pròpies 
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Durant 2022 s’han mantingut bona part dels tallers de llengua 
recuperats de l’any anterior. En general i després de la crisi sanitària 
resulta més complicat  aconseguir persones voluntàries amb una 
disponibilitat horària que permeti un compromís durant tot el curs 
escolar (els tallers es realitzen d’octubre a juny). S’ha pogut recuperar 
un aforament molt semblant al que teníem abans de la pandèmia, fet 
que permet tenir una llista d’espera mínima. Mantenim el criteri de 
“matricula viva” en funció de les necessitats de les persones que hi 
participen.  

 

Tallers de llengua i entorn 

Des de 9 Barris Acull facilitem l’aprenentatge de la llengua amb un 
mètode d'introducció als itineraris dels barris, per facilitar la 
incorporació de les persones a la vida dels barris d’acollida. Els tallers 
s’imparteixen a la Zona Sud  (Centre Cívic Can Basté) i a la Zona 
Centre (Espai Via Favència) L’aprenentatge de la llengua i el 
coneixement de l’entorn són elements imprescindibles per a la plena 
incorporació de les persones als barris. La finalitat dels tallers és 
facilitar aquest aprenentatge, així com promoure la participació de les 
persones en les mateixes condicions que qualsevol altre veí o veïna.  

Els objectius específics d’aquests tallers són: 

• Conèixer les llengües vehiculars bàsicament de manera que 
possibilitin la comunicació amb l’entorn immediat. 

• Conèixer les entitats i els mecanismes de funcionament dels 
serveis primaris de la zona: districte, escolaritat, sanitat, cultura, 
associacionisme, etc. 

• Crear mecanismes i oportunitats de relació amb altres veïns i 
veïnes més apossentats als barris. 

• Derivar adequadament vers estudis més institucionals quan calgui
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3.3 Participació i treball en xarxa 

Per al desenvolupament del projecte, resulta imprescindible generar 
canals estables per al coneixement de la realitat del districte, de les 
seves entitats, equipaments i serveis. Aquest procés permet donar a 
conèixer el projecte al territori i millorar el coneixement dels altres 
recursos i serveis. 

És per tot això que des de 9 Barris Acull entenem que la dinamització 
sociocultural és aquella que desenvolupa dinàmiques socials, difusió 
cultural i sensibilització a la vegada que afavoreix la relació i la 
comunicació en el si de la comunitat, promovent l’associacionisme 
amb la finalitat d’enriquir socialment i culturalment  a la població. 
D’aquesta manera es vol afavorir la consciència de pertànyer a una 
col·lectivitat, mitjançant la seva participació activa. És necessari facilitar 
l'accés de la població a una cultura diversificada i participativa que 
fomenti les relacions i promogui la integració i la solidaritat. 

El teixit associatiu sempre ha estat motor de cohesió social. És 
important, per tant, potenciar el paper de les associacions, entitats, 
com els autèntics protagonistes de treball en xarxa, per poder donar 
respostes a les necessitats socials emergents i  diagnosticar amb 
temps els nous canvis en la composició social. Així doncs, la 

A l’espai Via Favència hi ha dos grups de nivell zero i un grup de nivell 
1 i al Centre Cívic Can Basté s’han mantingut 3 grups (alfabetització, 
castellà i català). 

A l’últim quadrimestre ha tingut lloc una col·laboració per part de la 
Biblioteca Les Roquetes; alumnes i professors dels tallers han fet una 
visita guiada per part del personal de l’equipament on se’ls ha explicat 
les diferents activitats i espais oberts al públic i s’ha facilitat l’obtenció 
del carnet de biblioteca. 
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• Actualment, són 70 les entitats, equipaments i serveis que formen 
part de la Xarxa. 

• 9 Barris Acull ha participat en la Coordinadora d’Entitats de Veïns/
es de 9 Barris i en algunes taules de treball organitzades per 
entitats i projectes del territori. 

• La relació amb projectes i entitats del territori s’ha materialitzat 
tant mitjançant consultes com derivacions o atencions directes, 
amb l’objectiu de coordinar el treball i facilitar el seguiment de 
casos. 

• Reunió de coordinació amb les referents tècniques del territori del 
SOAPI i Servei de reagrupament. 

Finalment, s’ha donat un contacte i una col·laboració, de vegades més 
puntual i en d’altres de forma més continuada, amb algunes entitats 
socials, serveis i equipaments del districte:  

• Serveis i equipaments: EAP, EAIA, Barcelona Activa, Pla de Barris, 
Biblioteca Les Roquetes, Consorci de Normalització Lingüística de 
Nou Barris, Guàrdia Urbana Nou Barris, Serveis Socials de Nou 
Barris, Servei d’Habitatge de Nou Barris, Educadors de carrer de 
Nou Barris, Servei de Mediació de Conflictes, Districte de Nou 
Barris, Tastet d’Oficis, Pla de Barris, Espai Jove Les Basses, Centre

metodologia de la participació és l'eina clau en aquest projecte, que 
es porta a terme a través de quatre vies fonamentals: 

• Dinamització del teixit associatiu i suport d’algunes de les seves 
accions i iniciatives a favor de la convivència.  

• Consolidació de dinàmiques de relació entre les entitats de la 
xarxa, garantint la presència de 9 Barris Acull al territori.  

• Dinamització de la participació de tots/es els veïns/es: des de 9 
Barris Acull es potencia la incorporació dels nous veïns i veïnes a 
les dinàmiques participatives pròpies de cada territori, ja sigui a 
través de les seves entitats socials com a través dels actes que s’hi 
organitzen. La participació en la vida d’un territori és un dels 
elements fonamentals del procés d’incorporació d’aquests 
col·lectius a la societat d’acollida. 

• Foment de la participació del voluntariat en els diferents àmbits 
del projecte. 

El treball en xarxa en l’àmbit del districte 

Durant el 2022 s’ha continuat amb el reforçament dels canals de 
comunicació amb les entitats de la xarxa i les coordinadores d’entitats 
de districte. 
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Cívic Zona Nord. 

• Entitats i altres institucions: Arxiu Històric de Nou Barris, Ass. 
Comunitària de Verdum, Casal de Barri Verdum, Ass. Equatorians 
Catalunya, Ass. Projectart, Ass. Xinesa d’Intercanvi Cultural, 
Ateneu Popular 9 Barris, Casal de Barri Prosperitat, Casal de Joves 
de Prosperitat, Casal de Barri Trinitat Nova Som La Pera, Centre 
d’Acolliment de Nou Barris, CC Can Basté, CC Les Basses, CC Ton 
i Guida, CC Zona Nord, Centre Cruïlla, CC Els Propis, CFA Freire, 
CFA Prosperitat, Comunitat Islàmica de Nou Barris, Cooperativa 
Userda, Coordinadora d’AMPA Nou Barris, Grup de treball 
educació districte, Institut-escola Turó de Roquetes, Kasal de 
Joves de Roquetes, La Masia de la Guineueta, Parròquies de Nou 
Barris, Càritas Nou Barris, Centre Obert de Torre Baró, Pla 
Comunitari Verdum, Pla Comunitari Roquetes, Pla Comunitari 
Ciutat Meridiana, Plataforma d’Entitats de Roquetes, Franja Jove, 
Turó Acció Sociocultural, Xarxa d’Intercanvi de Coneixements.  
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• Dinamització i suport als tallers de llengua i entorn: 16 
persones 

• Suport al Punt d’Acollida i Informació: 3 persones 

Tot plegat és important consignar l’impacte del treball voluntari que 
es genera a partir d’aquestes aportacions, reflectit en el volum de 
treball setmanal:  

L’aportació en hores de treball per part de les persones voluntàries 
compromeses amb el projecte arriba a un 45% del volum de treball 
setmanal que implica el dia a dia de 9 Barris Acull. Continuarem 
reivindicant la importància de valorar la força del voluntariat no només 
de manera qualitativa, també de manera quantitativa. Aquest projecte 
no seria possible sense persones voluntàries i cal donar una

El treball en xarxa a la ciutat  

En l’àmbit de ciutat, durant el 2022, la Xarxa 9 Barris Acull ha participat 
en: 

• Coordinadores i taules: el Consell Municipal d’Immigració, la 
Coordinadora de la Llengua, la Coordinadora d’entitats 
d’Acollida, la Xarxa Barcelona Anti-rumors, entitats del Pla 
Municipal d’Interculturalitat de Barcelona, i l’Acord Ciutadà per 
una Barcelona Inclusiva. 

Foment del voluntariat i la participació en el projecte 

L’aportació del voluntariat al projecte 9 Barris Acull és fonamental. 
Amb la conformació com a Associació 9 Barris Acull a partir de juny 
de 2021, hi ha hagut alguns canvis que es tradueixen en un augment 
de persones implicades en el projecte en concret a l’espai de 
coordinació; 

• Espai de coordinació del projecte: ha passat de 5 a 12 
persones voluntàries 

• Suport a la coordinació: 1 persona voluntària

Suport a la coordinació 35 hores

Coordinació 35 hores

Servei d’acompanyament 
Jurídic

24 hores 

Voluntariat 78 hores

TOTAL 158 hores
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de ple dret. A partir d'aquí i en un procés de treball amb les entitats 
del territori, es configura la dinàmica de les jornades: el divendres a la 
tarda es convida a dues persones del món acadèmic per parlar del 
tema tant des del vessant  social com des del punt de vista jurídic; en 
Jaume Funes i la Isabel Carmona es fan càrrec d’introduir aquestes 
mirades. 

Per a la sessió de dissabte varen convidar a 6 joves vinculats al territori 
perquè donessin el seu testimoni. Aquesta taula rodona va ser 
dinamitzada per la psicòloga i periodista, Laura Aznar. El matí es va 
tancar amb una sessió de rap a càrrec de dos dels joves participants 
en la taula. Com s’ha anat explicant en altres apartats d’aquest 
document, els testimonis dels joves, que en un principi defugien ser 
enregistrats, van ser prou potents per buscar maneres de donar-los-hi 
ressò; tant el calendari com la peça audiovisual, han estat les formes 
de visibilitzar les seves vivències per denunciar i sensibilitzar respecte 
a les seves realitats.  

A la jornada van assistir-hi més de 70 persones. 

L'esmorzar ofert a totes les participants va estar a càrrec de 
l’Associació Segones Oportunitats. 

dimensió pràctica i factible de quantificar a l’hora de realitzar les 
justificacions econòmiques. Sense aquest valor diferencial, la labor de 
les petites entitats sense afany de lucre estarà condemnada a la 
desaparició. 

3.4 Reflexió, formació i presència social 

Des de 9 Barris Acull es generen accions formatives i espais de 
reflexió al voltant del fenomen migratori, la diversitat i la convivència. 
És important donar seguiment als debats d’actualitat, donant-hi ressò 
a escala de districte. Es tracta en definitiva de, conjuntament amb les 
entitats, fomentar el debat, generar discurs i marcar tendències. 

Jornades 9 Barris Acull,  25 i 26 de març 

Les Jornades van tenir lloc divendres 25 i dissabte 26 de març al Casal 
de barri de Trinitat Nova “Som la Pera”. Sota el títol “superant 
obstacles: joves, racisme i exclusió” vam abordar un tema que 
considerem urgent d’abordar. Ens trobem amb casos de joves que 
han estat vivint sempre al nostre país i arriben a la majoria d’edat 
sense tenir documentació espanyola, mentre són menors tenen les 
seves necessitats cobertes (educació, sanitat…) però a partir dels 
divuit anys no poden fer pràctiques, treballar, votar… ser ciutadans



28

Jornades 2022 

“Superant obstacles: joves, racisme i exclusió”  

Divendres 25 i dissabte 26 de març de 2022 

Casal de Barri Trinitat Nova SomLaPera 

PROGRAMA 

DIVENDRES 25: PARLEM dels OBSTACLES LEGALS i SOCIALS 

18.30 h Acollida i lliurament de la documentació 

19 h Conversem amb: 
❖ Isabel Carmona Cerezo, Advocada - Estrangeria i Moviments Migratoris 
❖ Jaume Funes, psicòleg, educador i periodista 

21 h Presentació de l’audiovisual: “2001-2021 Vint anys de 9 Barris Acull” 

DISSABTE 26: VIVÈNCIES de JOVES 

10.30 h Acollida i esmorzar  

11 h Laura Aznar Llucià, sociòloga i periodista de Crític parla 
amb Amadou, Chiyere, Cristian, Edwin, Elsy, Kaoutar, Kelly, 

Nassim, Salomé …  

13.00 h Rap amb panita Andino i Elsy 

INFORMACIÓ I INSCRIPCIONS:  

https://forms.gle/Peu5e3pA7ufpC1Xh7 
Xarxa 9 Barris Acull I Via Favència 288 A 

Tel. 93 276 89 96 I info@9bacull.org I www.9bacull.org 
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Taller bàsic estrangeria 3 i 11 de maig,  Biblioteca Les 
Roquetes 

Aquest taller s’adreça a tècnics, professionals, entitats i equipaments 
del territori amb la finalitat d’oferir unes eines bàsiques sobre l’actual 
llei d’estrangeria. L’objectiu és millorar el servei, les derivacions i 
compartir informació per afavorir el treball en xarxa.  

En aquesta edició es va tenir com a precedent els plantejaments que 
van sortir a les reunions de treball i preparació de les jornades 9 Barris 
Acull. Es considera necessari dedicar la formació de manera 
específica a la problemàtica administrativa/legal que enfronten moltes 
persones joves del territori. És així com es va perfilar la temàtica 
específica del taller d'estrangeria i també la difusió general a les 
entitats, equipaments i tècnics del districte i en particular per als 
professionals que treballen directament amb joves, amb la pertinent 
adaptació d’horaris per facilitar la participació.  

Es van oferir dues sessions, una de tarda i l’altre de matí, els dies 3 i 11 
de maig, com ja és habitual a la sala d’actes de la Biblioteca Les 
Roquetes. 
Van assistir-hi 38 persones de 22 equipaments, projectes i entitats 
diferents.
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5. ALTRES PROGRAMES 

Programa d’Homologació de títols.  

Per encàrrec de l’empresa Foment de Ciutat S.A., Barcelona Activa, 
l’Associació 9 Barris  Acull dur a terme el servei d’acompanyament 
jurídic per a l’homologació de títols. En aquesta cinquena edició, 
concretament al mes d’abril, s’han introduït els títols universitaris al 
Programa. Aquesta modificació ha suposat un notable increment de la 
demanda, raó per la qual s’han incrementat les hores del servei a 
partir del mes de maig. El Programa ofereix assessorament, 
acompanyament jurídic i subvenció econòmica per facilitar que les 
persones que puguin homologar els seus estudis no universitaris 
obtinguts als seus països d'origen i amb la finalitat de millorar l'accés 
al mercat laboral. Com a beneficiaris del Programa, es mantenen els 
barris incorporats de Pla de Barris en 2021 (Verdum, Prosperitat, Turó 
de la Peira, Can Peguera) i els barris  de la Zona Nord del districte. 
Més de 70 persones s’han  afegit al Programa. 

4. ORGANITZACIÓ I TREBALL INTERN 

En 2022 el projecte ha començat a funcionar com Associació 9 Barris 
Acull i amb identitat jurídica pròpia. La conformació de l’associació va 
ser el juny de 2021, però la iniciació d’activitat formal va ser 1/1/22. 
Tot plegat ens planteja un escenari diferent des del punt de vista de 
l’administració i estructura que hem abordat, cuidant el manteniment  
de la gestió quotidiana dels serveis, activitats i accions que 
s’organitzen des de 9 Barris Acull.  
La junta directiva de l’entitat es reuneix de manera mensual per 
abordar la gestió interna i altres temes emergents de l’entitat. L’espai 
de coordinació  on participen les entitats de la xarxa, junta directiva i 
tècniques del projecte també té una periodicitat mensual per donar 
seguiment quotidià al pla de treball i a les situacions conjunturals que 
sorgeixen en el dia a dia. Algunes de les persones que formen part de 
la junta directiva assumeixen responsabilitats específiques al projecte, 
en diferents àmbits: econòmic-financer, laboral, relacions 
institucionals i comunicació, assessorament jurídic i atenció al local. 
Finalment, es mantenen les comissions de treball que es formen 
segons les necessitats i propostes: comissió de jornades,  Festival de 
Sopes, comissió de calendari, etc. 
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* inclou les despeses del SAJ i del SAJH (Servei acompanyament jurídic homologació títols) 

**programa homologació títols, contracte menor Foment Ciutat S.A 

*** pendent de confirmació subrogació i transferència bancària

6. FINANÇAMENT 

En 2022 l’Associació 9 Barris Acull ha rebut finançament de 
l’Ajuntament de Barcelona (Direcció General d’Immigració), del 
Districte de Nou Barris (infraestructura i comunicació), i de la 
Generalitat de Catalunya (Secretaria d’Immigració). Foment de Ciutat 
SA. finança el Programa d’Homologació de títols El resum de la 
previsió de tancament per a l’exercici econòmic de 2022 queda de la 
següent manera: 

Concepte Despeses Ingressos

Gestió 6463,66

Laboral* 85352,68

Tallers 1093,92

Local 29,45

Sensibilització 20542,15

Servei Acompanyament jurídic 680,40

Jornades 1563,27

Tràmits homologació** 4335,38

Conveni AJ.Barcelona 90057

Generalitat de Catalunya*** 12000

Foment Ciutat SA (programa 
homologació títols, Foment Ciutat S.A)

12651,35

Ingressos propis i altres 3977,21

Donatius 1180

120060,91 119865,56

% finançament municipal 75,01
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